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Aviso de Privacidad

International Culinary College se preocupa por la confidencialidad y seguridad de los datos
personales de sus usuarios y tiene el compromiso de cumplir cabalmente las disposiciones
de la Ley aplicable a la proteccion de datos personales en posesion de los particulares.

International Culinary College es el responsable de recabar sus datos personales, sefialando como
domicilio el ubicado en calle Almendros #4083, esquina Jazmines, Interior 2, Planta Alta, Colonia
Reforma, Oaxaca de Juarez, Oaxaca, México, teniendo a su disposicion el presente en el domicilio
sefialado y medios electronicos de publicacion de la empresa.

International Culinary College en cumplimiento de las disposiciones generales y reglamentarias de
la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares (en lo sucesivo
la “Ley”), utilizara los términos y definiciones sefialados que la misma ley designa para la recoleccion,
tratamiento, almacenamiento, transferencia, resguardo y ejercicio de derechos de los Datos
Personales en Posesion de los Particulares, asi como de los senalados en los Lineamientos
publicados por el Diario Oficial de la Federacion (en lo sucesivo el “DOF”) de fecha 17 de Enero de
2013.

La declaracién de privacidad sobre informacién de datos personales en posesion de particulares es
aplicable a International Culinary College para las finalidades sefaladas en el presente aviso de
privacidad, podemos recabar sus datos personales de distintas formas: cuando usted nos los
proporciona directamente; cuando visita nuestros diferentes medios de contacto como lo son las
redes sociales o utiliza nuestros servicios en linea, y cuando obtenemos informacion a través de
otras fuentes que estan permitidas por la ley.

Los datos personales que recabamos de forma directa: Cuando usted mismo nos los
proporciona por diversos medios. Los datos que obtenemos por este medio pueden ser, entre
otros: (i) nombres, apellidos, domicilio, teléfonos, correos electronicos, claves del Registro
Federal de Contribuyente, informacion de formas de pago (ii) toda aquella informaciéon que el
cliente le ha proporcionado y/o le proporcione a lo largo de la relacién contractual que
establezcan; (iii) aquellos datos propios y relacionados con el servicio que
presta International Culinary College en el cumplimiento de sus obligaciones.

International Culinary College sefala que para dar estricto cumplimiento y con las finalidades
previstas en este aviso de privacidad, dara prioridad a lo contemplado por la Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares define como dato personal como
cualquier informacion que sea concerniente a una persona fisica identificable y que para el caso de
datos personales sensibles, seran aquellos que afecten la esfera intima de su titular o cuya utilizacion
indebida pueda dar como consecuencia discriminacion o conlleve un riesgo grave para dicho titular.
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En este sentido, seran considerados datos sensibles aquellos que puedan revelar aspectos
como origen racial o étnico, estado de salud ya sea presente o futuro, informacion genética,
creencia religiosa, filosofica y moral, afiliacion sindical o politica, preferencia sexual, entre
otras. Son muchas las caracteristicas de los datos personales cuya importancia y significado
dependera siempre del modo o forma de utilizacion de la informacion recabada, cuyo resultado
permita a nuestros profesionales identificar un mejor proceso de su empresa, para lo cual nos
comprometemos a que los mismos seran tratados bajo las mas estrictas medidas de seguridad que
garanticen su confidencialidad.

Existencia de un registro:

Los datos personales que nos facilitan los Usuarios, libre y voluntariamente, a través de los
formularios habilitados a tal efecto, seran incorporados a una base de datos de Usuarios que es
propiedad y responsabilidad de International Culinary College. La aceptacion de los presentes
Términos de Uso implica que el Usuario presta su consentimiento para que dichos datos personales
sean objeto de tratamiento automatizado para poder cumplir con el servicio contratado.

Finalidad del registro y tratamiento de Datos Personales:

El registro y tratamiento automatizado de los Datos personales que International Culinary College
realiza tiene como finalidad la gestion, administracion y prestacion de los servicios ofrecidos por
International Culinary College, asi como su utilizacion para comunicaciones con los Usuarios y la
posibilidad de enviar informacién comercial acerca de productos y servicios similares o equivalentes
a los aqui contratados que puedan ser del interés de los Usuarios.

Sus datos personales seran utilizados para las siguientes finalidades:

Proveer los servicios requeridos por el cliente, informar sobre cambios o nuevos productos que estén
relacionados con lo contratado; Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas con los clientes;
Evaluar la calidad del servicio e informar las actividades que constantemente se anuncian en las
plataformas de redes sociales pertecientes a International Culinary College, (Pagina Web, Pagina de
Facebook, Perfil de Instagram, WhatsApp), asi como via correo electrénico. Asi mismo le informamos
que podremos compartir los datos recabados Unicamente con terceros que sean filiales
con International Culinary College y sus subsidiarias en México.

1.- Usted tiene derecho de acceder a sus datos personales que poseemos y a los detalles del
tratamiento de estos, asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o incompletos; cancelarlos
cuando considere que no se requieren para alguna de las finalidades sefialadas en el presente aviso
de privacidad, estén siendo utilizados para finalidades no consentidas o haya finalizado la relacion
contractual o de servicio, o bien, oponerse al tratamiento de los mismos para fines especificos.
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2.- Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento
de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los casos
podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que por alguna
obligaciéon legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asi mismo, usted debera
considerar que, para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implica que no le podamos
seguir prestando el servicio que nos solicitd, o la conclusién de su relacién con nosotros.

Los mecanismos que se han implementado para el ejercicio de dichos derechos son a través de la
presentacion de la solicitud respectiva al correo InternationalCulinaryCollege@gmail.com, la cual
debera contener (i) Nombre completo del titular, (i) Nimero de contacto, (iii) Descripcion sucinta del
objeto de la solicitud y (iv) razones que motivan su solicitud. Los plazos para atender su solicitud
seran los permitidos por la Ley.

3.- International Culinary College en términos del articulo 16 fraccion VI de la Ley, el presente Aviso
de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevos
requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los productos o servicios que
ofrecemos; de nuestra practica de privacidad, de cambios en nuestro modelo de negocio, o por otras
causas.

Para mas informacioén, favor de presentarse a nuestras intalaciones o ingresar a las
plataformas de redes sociales pertecientes a International Culinary College, (Pagina Web,
Pdgina de Facebook, Perfil de Instagram, WhatsApp).

4.- En todo momento, usted podra revocar el consentimiento que nos ha otorgado para el tratamiento
de sus datos personales, a fin de que dejemos de hacer uso de los mismos. Para ello, es necesario
que presente su peticion en los términos y con los requisitos sefialados en los parrafos anteriores.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 8, 15, 16, 17, 33 y 36 de la Ley, y 14, 30, 41, 26,
27, 28, 68, 90 y 102 de su Reglamento, asi como décimo octavo y vigésimo de los lineamientos del
Aviso de Privacidad publicado en el DOF.
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Derechos del Usuario:

En el caso de que el Usuario considere oportuno ejercitar los derechos que le asisten, en concreto
los derechos de Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion al tratamiento de sus datos, puede
contactar con el responsable del tratamiento y contener al menos lo siguiente:

1.- El nombre del titular, domicilio, numero telefénico y correo electrénico para comunicarle la
respuesta a su solicitud;

2.- Los documentos que acrediten la identidad o, en su caso, la representacion legal del titular;

3.- La descripcion clara y precisa de los Datos Personales respecto de los que se busca ejercer
alguno de los derechos antes mencionados (en el caso de rectificacion se debera indicar las
modificaciones a realizar y aportar la documentacion que sustente su peticion);

4.- Cualquier otro elemento o documento que facilite la localizacion de los Datos Personales.

Para efecto de lo anterior, International Culinary College pone a disposicion de los usuarios
el siguiente correo electrénico: InternationalCulinaryCollege@gmail.com

Sin embargo, es importante que el Usuario tenga en cuenta que no en todos los casos International
Culinary College podra atender su solicitud para cancelar sus Datos Personales, oponerse al
Tratamiento o revocar su consentimiento, ya que es posible que por alguna obligacion legal de
International Culinary College requiera seguir tratando sus Datos Personales. Asimismo, el Usuario
debera considerar que, para ciertos fines, la revocacion de su consentimiento implicara que
International Culinary College no podra seguir prestando el servicio que solicitd, o la
conclusion de su relacién con International Culinary College.

Proteccion de datos:

Para el caso de adquirir servicios o productos en linea, se pediran datos bancarios para los cuales
se les direcciona a las plataformas de redes sociales pertecientes a International Culinary College,
(Pagina Web, Pagina de Facebook, Perfil de Instagram, WhatsApp), del proveedor del servicio que
ofrece seguridad y confidencialidad de los datos proporcionados, para ello, es responsabilidad del
titular de la informacion verificar que el proveedor tenga un servidor seguro bajo el protocolo SSL
(Secure Socket Layer) de tal menara que la informaciéon que envian, se transmite encriptada para
asegurar su proteccion.
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El Aviso de Privacidad cumple con las Normas Oficiales Mexicanas emitidas por la Secretaria de
Economia “Lineamientos del Aviso de Privacidad”, la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Particulares y su reglamento.

Sin embargo, y a pesar de contar cada dia con herramientas mas seguras, la proteccion de
los datos enviados a través de Internet no se puede garantizar al 100%; por lo que una vez
recibidos, se hara todo lo posible por salvaguardar la informacion.

Aceptacion de Datos Sensibles:

Como parte de los programas disefiados por International Culinary College es necesario conocer y
recabar datos de tarjetas de crédito y/o débito del cliente para facilitar el servicio, pudiendo ser
utilizados para la operacion de transportacion de carga o mercancia y/o adquisicion de productos.
Con fundamento en el articulo 8 de la Ley, el consentimiento sera expreso cuando la voluntad se
manifieste verbalmente, por escrito, por medios electréonicos, dpticos o por cualquier otra tecnologia,
0 por signos inequivocos. Se entendera que el titular consiente tacitamente el tratamiento de sus
datos, cuando habiéndose puesto a su disposicién el aviso de privacidad, no manifieste su oposicion.
Por ser un medio electronico se entendera como aceptado con el nombre completo en el formulario
disefiado, y para el caso de ser impreso con su nombre y firma.

Medidas de Seguridad:

International Culinary College ha adoptado los niveles de seguridad de proteccion de los datos
personales adecuados a la calidad de los datos facilitados por los Usuarios, procurando instalar todos
los medios y medidas técnicas de proteccién a su alcance para evitar su alteracion, pérdida,
tratamiento o uso no autorizado. No obstante, el Usuario debe quedar informado y advertido a través
de estos Términos de que tales medios no son infalibles e inexpugnables y por tanto International
Culinary College no puede hacerse responsable de tales practicas.

El Usuario es consciente de las exclusiones de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales
en Posesion de particulares en lo que respecta a las autoridades judiciales, las facultades de
comprobacion de la autoridad fiscal contenidas en el Codigo Fiscal Federal, asi como las contenidas
en la Ley Federal de para la prevencion e identificacion de operaciones de recursos de procedencia
ilicita.
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Legislacion aplicable y Jurisdiccion competente:

Cualquier controversia surgida de la interpretacion o ejecucion de los presentes Términos vy
Condiciones se interpretara de acuerdo con la legislaciéon mexicana. Asimismo, para la resolucion
de cualquier controversia, las partes, con renuncia expresa a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles, se someten expresamente a los Juzgados y Tribunales de la Ciudad de México.

CAMBIOS A ESTA POLITICA DE PRIVACIDAD

Nos reservamos el derecho de modificar esta politica de privacidad en cualquier momento. Si
International Culinary College es adquirido o fusionado con otra empresa, tu informacién
puede ser transferida a los nuevos propietarios, para que te podamos seguir ofreciendo el
servicio.
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